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INDICA A CRIAÇÃO DE APLICATIVO DE CELULAR PARA AUXILIAR A OUVIDORIA 
DA PREFEITURA MUNICIPAL. 

Autoria: Vereador Matheus Valentim de Carvalho.  

Destinatária: Prefeita Municipal — Senhora Cristina Maria Kalil Arantes. 

Excelentíssimo Senhor Presidente; 

Solicito a Vossa Excelência, após os trâmites regimentais, encaminhe ao 
Executivo Municipal a seguinte indicação para conhecimento e providências. 

SUGIRO A OUVIDORIA DA PREFEITURA MUNICIPAL QUE ESTUDE A 
POSSIBILIDADE DE CRIAR APLICATIVO PARA CELULAR PARA BAIXAR FOTOS E 
VÍDEOS, O QUAL O CIDADÃO POSSA ENVIAR SUA RECLAMAÇÃO E AGILIZAR OS 
SERVIÇOS SOLICITADOS. 

A Prefeitura já possui Ouvidoria para o atendimento ao munícipe, no entanto, 
pensando nas inovações que o meio tecnológico oferece é que indico a criação de aplicativo para 
maior rapidez na solução dos problemas e assim também desafogar a via convencional que são 
os telefones. 

Sala das Sessões "Dejanir Stomiolo-, em 02 de Março de 2017. 

A Sua Excelência o Senhor 
Antonio Esmael Alves de Mira 
Presidente da Câmara Municipal da Estância Turística de Ibitinga/SP. 
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