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Assunto: Requerimento de informações sobre o funcionamento da UPA — Unidade de 

Pronto Atendimento — Protocolo Geral 1944/2017 — REQ. 350/2017. 

Autoria: Vereador Marco Antônio da Fonseca. 

Excelentíssimo Senhor Presidente; 

Em atendimento à solicitação do nobre vereador temos a informar o que se 

segue: 

1) Com a mudança da gestão houve uma diminuição do quadro de funcionários? 

R: Não, não houve diminuição do quadro de funcionários. O que está havendo é 

uma reorganização para melhor atendimento aos usuários com mais resolutividade 

nas ações. 

2) Se sim, com essa mudança o serviço prestado foi prejudicado? 

R: Resposta anterior não. 

3) Deixou-se de ser feito algum tipo de procedimento médico ou exames na referida 

unidade? 

R: não, não deixou de se realizar nenhum procedimento ou exame requerido na 

unidade de pronto atendimento. Quando a nova gestão assumiu encontrou a UPA 
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sem atendimento na realização de exames de RX devido a problemas na parte física 

da sala de exames e sem equipamento de RX. Esse problema já se encontra 

normatizado com a realização de exames de RX na unidade. 

4) Se sim, qual a justificativa? 

R: Resposta anterior não. 

5) Com a mudança de gestão houve aumento no tempo de espera para atendimento? 

R: O tempo de espera para atendimento é relativo! De acordo com o sistema de 

classificação de risco e, quando não temos casos graves (urgência ou emergência) 

a espera para atendimento gira em torno de 15 a 40 minutos. 

6) Houve remanejamento de funcionários das UBSs para o atendimento na UPA? 

R:A UPA e as UBSs são unidades com mantenedoras e gerenciamento 

diferenciados. A UPA está sob a direção e coordenação da Santa Casa de Caridade 

e Maternidade de Ibitinga, entidade filantrópica, através de seu Interventor 

Judicial; Edson Fernando Inácio, e as UBSs fazem parte da rede de atenção básica 

de saúde, geridas pelo SAMS — Serviço Autônomo Municipal de Saúde, autarquia 

municipal, que é dirigido pela senhora Nadir Costa, Diretora Superintendente. 

Portanto, visto o exposto, não há remanejamento de funcionários de uma unidade 

para outra. 

7) Se sim, quantos funcionários foram remanejados de cada UBS? 

R: Resposta anterior não. 

8) Existe previsão de contratação de novos funcionários para as UBSs? 

R: A contratação de novos funcionários para as UBSs depende do número de vagas 

em aberto e da reserva e validade dos concursos públicos existentes. 
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9) O atual número de funcionários da UPA atende a demanda de mesma? 

R: A Upa é uma unidade de atendimento dinâmica e sua demanda cresce 

proporcionalmente ao número de habitantes, às epidemias ou intercorrências que 

possam advir. A Unidade de Pronto Atendimento de Ibitinga esta classificada como 

nível I e está apta a atender, com os recursos humanos alotados, a demanda 

existente no momento. 

10)Se não quantos funcionários precisam ser contratados? 

R: Resposta anterior - atende a atual demanda. 

Sem mais para o momento, renovamos nossos votos de elevada estima e 

distinta consideração e colocamo-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos que 

ainda possam existir. 

Atenciosamente; 

Interventor Judicial 

Ao Ilmo. Senhor 

Antonio Esmael Alves de Mira 

DD. Presidente da Câmara Municipal de Vereadores. 

Nesta. 
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