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MOÇÃO DE APELO 
Protocolo Geral n° 1134/2019 

Data: 18 03/2019 Horário: 15:22 
Legislativo - MOC 184/2019 

À CPFL — COMPANHIA PAULISTA DE FORÇA E LUZ DEVIDO AO ATENDIMENTO 
DISPONIBILIZADO À POPULAÇÃO IBITINGUENSE, POR MEIO DO POSTO DE 
ATENDIMENTO, O QUAL POSSUI ESPAÇO FÍSICO BASTANTE LIMITADO E UM 
ÚNICO ATENDENTE. 

Autoria: Vereador Carlos Alberto Dias Marques.  

Destinatário: CPFL — Companhia Paulista de Força e Luz de Ibitinga.  

Excelentíssimo Senhor Presidente, 

Requeiro, após cumpridas as formalidades regimentais e aprovação deste douto 
plenário, seja inserida na ta dos nosso trabalhos Moção de Apelo à empresa CPFL, conceituada 
no ramo de energia; distribuição, geração e comercialização que atente nosso município. 

Tem esta a finalidade de apelar quanto a disponibilização de aumento de 
funcionários e maior espaço físico, no que tange ao posto de atendimento da empresa em nosso 
município. 

São inúmeras as reclamações da população com relação ao atendimento 
disponibilizado, gerando sérios problemas, pois a maioria das pessoas que utilizam os serviços 
da CPFL aproveita o horário de almoço, onde devido ao atendimento de um único funcionário a 
espera acaba sendo de pelo menos quarenta minutos, acumulando dezenas de pessoas num 
espaço físico restrito, não sendo agradável a ninguém, ocasionando muitos transtornos a todos. 

Diante do exposto, o subscrevente deseja retorno da Companhia Paulista de Força 
e Luz para transmitir a população ibitinguense se haverá a possibilidade de aumento de 
funcionário para atendimento da demanda, bem como de maior espaço físico para melhor 
acomodar os usuários do serviço disponibilizado. 

Que cópia do deliberado seja encaminhada ao destinatário para conhecimento e 
retorno desta Moção de apelo. 

Sala das Sessões "Dejanir Storniolo'\,\em 15 de março de 2019. 

Carlos 	. 400 	arqu s 
Vereador — PSB 

A Sua Excelência o Senhor 
José Aparecido da Rocha 
Presidente da Câmara Municipal da Estância Turística de Ibitinga/SP. 
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