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Assunto: Responde requerimento do ilustre vereador José Rocha, onde requer
informagdes sobre a possibilidade de desenvolver aplicativo de celular.

llustrissimo Presidente,

Acusamos o recebimento do Requerimento protocolizado nesta Camara
Municipal sob n°® 2457/2019 (Requerimento n°® 464/2019) onde requer informagdes
sobre a possibilidade de desenvolver aplicativo de celular.

Segue em anexo, como parte integrante da presente resposta, a nota
tecnica sobre a questdo para apreciagao do nobre edil.

Atenciosamente,

CRISTINA MARIA KALIL ARANTES
Prefeita Municipal
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PREFEITURA MUNICIPAL
DA ESTANCIA TURISTICA
DE IBITINGA

Ibitinga, 26 de Agosto de 2019

Assunto: Responde requerimento do llustre vereador José Rocha, sobre criacao de
aplicativo.

NOTA TECNICA

Acusamos o recebimento do Requerimento protocolizado nesta Camara Municipal sob
n°® 2457/2019 (Requerimento n°® 464/2019) sobre criagéo de aplicativo.

Exm?2 Prefeita.

Em atencdo ao Requerimento n 464/2019 informamos que Secretaria de Comunicagdo, em
parceria com a Secretaria de Tecnologia e a Secretaria de Planejamento, bem como com outros
setores da administracdo municipal (coordenagdo de ouvidoria) vem trabalhando na atualizagao
das ferramentas digitais disponiveis aos cidadaos de Ibitinga.

Neste sentido, ja temos um novo site com layout mais dindmico e melhoria na disposi¢ao de
servicos que foi implantado no 192 semestre de 2019, juntamente com o aplicativo “eOuve” de
Ouvidoria Online que também serve para registro e acompanhamento das demandas dos
municipes, com a geragao de protocolos e relatdrios que permitem acompanhar a resolutividade
das questdes apontadas.

Da mesma forma, houve a implantagdo do Didrio Oficial Eletronico que dinamizou as publicagdes
de atos oficiais e o funcionamento administrativo da mdquina publica.

Outras iniciativas estdo em fase final de desenvolvimento, em especial sobre o cadastro de
servigcos aos usuarios dos servigos publicos, cadastros mobilidrio e imobilidrio e via répido
empresas. Iniciativas que se assemelham ao pedido do nobre vereador.

Paralelo a isso, vamos estabelecer contato com os municipios citados “Capelinha” e “Cotia” para
estreitarmos relagcdes com os setores de desenvolvimento de tecnologia e obter mais
informacgdes. A busca pela transparéncia e pelo aprimoramento dos mecanismos de acesso ao
municipe é constante e toda sugestao é valida, para que seja incluida no planejamento das a¢des
e, sendo o caso, nas disposicdes orcamentarias.

Atenciosamente,

André Luiz Gongalves Racy
Secretario de Turismo e Comunicagao
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