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Oficio n° 82/2022

mATERIFRECEBIBA NP B:6R057

Assunto: Resposta ao Requerimento n. 596/2022
Excelentissima Vereadora Daniela C. S. Branco de Rosa

Cumprimentando  cordialmente, em resposta ao
Requerimento n. 596/2022, da N. Edil, conforme informagdes do nosso Setor de
Expediente através do sr. Jodo Anselmo Montanari da Cunha, Diretor Administrativo,
segue as respostas aos questionamentos:

1- Foi aplicado aumento na taxa e agua e esgoto nos ultimos 60 (sessenta)
dias para os consumidores de Ibitinga?

A partir de 01/10/2022 houve aumento da tarifa de esgoto por meio da Leli
Municipal n. 5.236 de 09/09/2021. Ja a tarifa de agua segue a mesma desde o
Decreto Municipal n° 5.407 de 26/01/2022.

2- Como esta sendo feita a leitura? Segue pela empresa terceirizada? E
como se programa a leitura para emissdo de duas faturas de agua e esgoto
dentro do mesmo més e para vencimento 40 dias ap0s?

A leitura € realizada respeitando o prazo de 28 a 33 dias a contar da Ultima
leitura. A leitura segue sendo realizada por uma empresa terceirizada. A empresa
TCM prestou esse servico de leitura no periodo do contrato de 14/02/2018 a
30/09/2022. A empresa Cleanmax Ambiental LTDA iniciou a prestacdo do
servico na data de 01/10/2022. As leituras séo feitas uma vez por més assim
como a entrega das contas, tendo vencimento para o dia 15 ou 25 do préximo
més.

3- No balcdo de atendimento SAAE se realiza negociagfes e parcelamento
para os consumidores. O pagamento com cartdo de crédito cobra a taxa
administrativa do cartdo ao contribuinte?

Sim, sdo realizados véarios parcelamentos diariamente, visando acabar com
inadimplemento e facilitar a forma de pagamento por parte dos contribuintes. O
pagamento pelo cartdo incide a taxa pela utilizacdo do servigo, cujo valor ndo é
repassado para a Autarquia e sim para empresa do cartao.
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Desde ja o Servico Autonomo de Agua e Esgoto da
Estancia Turistica de Ibitinga se coloca a disposicdo e aproveitamos 0 ensejo para
renovar elevados protestos de estima e consideragéo.

Atenciosamente.

BELMIRO SGARBI NETO
Gestor Executivo
(assinado digitalmente)

A Excelentissima:

Vereadora Daniela C. S. Branco de Rosa

Céamara Municipal da Estancia Turistica de Ibitinga
R. Victor Maida, n° 563 — Centro, Ibitinga/SP

Assinado digitalmente
por BELMIRO SGARBI
NETO 141.058.628-63
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