
Ofício nº 863/2025

Ibitinga, 04 de agosto de 2025.

Assunto: Resposta ao requerimento nº 381/2025, dos Vereadores  Murilo Bueno, Alliny
Sartori, Célio Aristão, César Urtado, José Nilson Viana, Marcos Mazo, Mira, Rafael
Barata, Ricardo Prado e Zé Rocha.

Senhor Presidente:

Acuso  o  recebimento  do  requerimento  nº  381/2025,  da
Câmara Municipal, referente às políticas públicas para pessoas idosas.

Segue  em  anexo,  como  parte  integrante  da  presente
resposta,  com base nas informações prestadas pela  Secretaria  de Desenvolvimento Social,
nota técnica sobre a questão para apreciação dos Nobres Edis.

Atenciosamente,

FLORISVALDO ANTÔNIO FIORENTINO
Prefeito Municipal

Excelentíssimo Senhor
Antônio Esmael Alves de Mira
Presidente da Câmara Municipal de Ibitinga
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A CÂMARA MUNICIPAL DE IBITINGA 

ANTONIO ESMAEL ALVES DE MIRA 

SR. PRESIDENTE 

OFICIO: 861 /2025 

ASSUNTO: RESPOSTA DO REQUERIMENTO N°381/2025 

lbitinga, 26 de junho de 2025 

O CREAS vem por meio deste informar, que ao que se refere as informações deste 

equipamento em conjunto da Secretaria de Desenvolvimento Social, este 

equipamento levanta algumas informações sobre alguns itens solicitados. 

No que se pede ao ítem: 

1: O CREAS oferta diretamente o acompanhamento das pessoas IDOSAS, através do 

serviço PAEFI ( Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e 

Indivíduos ) ficando apenas referenciado dos demais equipamentos como o Centro Dia 

do Idoso, Programa Vida Longa e o Serviço de Acolhimento em Instituição de Longa 

Permanência (terceirizado). 

2: Por ser um serviço financiado pelo governo federal, existe um caderno de 

orientação técnica a serem seguidas, para o número de habitantes existe um perfil 

para cada município de acordo com o porte que está definido, lbitinga é um município 

Médio, o teto de atendimento é de 50 famílias, número já ultrapassado, estamos com 

120 famílias em acompanhamento. O CREAS precisa estar localizado na região central 

do município, de fácil acesso aos outros serviços a serem encaminhados. 

3: Atualmente temos 22 pessoas idosas que estão aguardando vagas em acolhimentos, 

por ser um serviço de referência ao acolhimento essa lista se mantêm no equipamento 

CREAS como demanda reprimida. 
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4: Todos os idosos direcionados ao equipamento CREAS são atendidos, cada caso 

avaliado conforme o risco em que a pessoa se encontra. 

5: A secretaria de desenvolvimento social tem mais propriedade em falar. 

Quanto as propostas as melhorias, estamos sempre abertos em recebê-los, inclusive 

temos reuniões mensais da rede de proteção do idoso e seria muito importante que os 

vereadores participem. 

Sem mais para o momento, deixo-me a inteira disposição para possíveis 

esclarecimentos. 

Elevo os nossos votos de estima e consideração. 

ANA PAULA H 

COORDENAÇ O CREAS-IBITINGA-SP 
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Ibitinga, 30 de maio de 2025. 

Oficio nº 190/2025-SDS 

Assunto: Resposta ao requerime to de informações sobre políticas públicas para a pessoa 

idosa no município. 

Prezado Senhor Igor Fiorentino 

O Centro de Referência de Ass stência Social (CRAS) do município de Ibitinga/SP, por 

intermédio de sua Coordenadora, vem respeitosamente informar sobre as políticas públicas e 

os desafios enfrentados no atend' ento à população idosa do município, em resposta ao seu 

requerimento. 

1. Programas, Serviços e Ações ara Pessoas Idosas

Os equipamentos públicos com o CRAS ofertam diversos programas, serviços e ações 

específicos para a população idos 

No Âmbito do CRAS (Proteção ocial Básica): 

• Serviço de Proteção e tendimento Integral à Famí1ia (PAIF): Este serviço,

embora universal, inclui o acompanhamento familiar de idosos, especialmente

aqueles em situação de lnerabilidade social ou que necessitam de apoio para acesso

a direitos. Em Ibitinga, estacamos a Proteção Social Básica no domicfüo, que

permite à equipe do CR S realizar visitas e acompanhamentos na residência dos

idosos, facilitando o acess ao serviço para aqueles com mobilidade reduzida.

• Serviço de Convivência Fortalecimento de Vínculos (SCFV) para Idosos (60+):

Este é um serviço essen ial em Ibitinga, oferecendo atividades grupais todas as

quartas-feiras, nos perío os da manhã (08h30 às 10h) e da tarde (14h às 15h30). O

transporte contratado ara buscar e levar os idosos às suas residências é um

diferencial crucial para ga antir a participação e acessibilidade.
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• o promover a convivência social, fortalecer laços 

comunitários e familiares, estimular a autonomia, a participação cidadã e prevenir o 

isolamento e a exclusão s ial, contribuindo para o envelhecimento ativo. 

• Oficinas Profissionaliza tes e Específicas para 60+: O CRAS também promove

oficinas profissionalizan es abertas à participação de idosos com autonomia. Além

disso, são ofertadas ofici as específicas para o público 60+, que visam estimular

habilidades, o aprendiz do contínuo e a interação social, contribuindo para a

manutenção da capacidad funcional e cognitiva dos idosos.

• Encaminhamentos e O ·entações: O CRAS realiza encaminhamentos para outros

serviços da rede soei assistencial ( como beneficios sociais, programas de

transferência de renda), lém de odentações sobre direitos (ex: Estatuto da Pessoa

Idosa) e acesso a regue imentos junto ao INSS, como o Benefício de Prestação

Continuada (BPC) para essoas com deficiência e idosas.

2. Ampliação e Descentralizaçã dos Serviços

A questão da ampliação e des entralização dos serviços do CRAS para territórios mais 

afastados é, de fato, uma neces idade reconhecida no contexto de Thitinga/SP, mesmo com 

os esforços já empreendidos p a facilitar o acesso. Conforme as normativas do Sistema 

Único de Assistência Social (SU S), um município de médio porte como Ibitinga, com sua 

densidade populacional e ext são territorial, deveria contar com mais de um CRAS 

implantado para garantir a c bertura adequada e a descentralização dos serviços. A 

concentração dos serviços em u único CRAS, embora de médio porte, naturalmente gera 

limitações. 

A centralização do CRAS po e dificultar o acesso a diversos serviços, mesmo com o 

transporte específico para o SCF -Idoso. A distância física ainda é uma barreira para: 

• Atendimentos emerge ciais ou de demanda espontânea, para famílias que

necessitam de acolhida o orientação fora dos dias de transporte.

• Busca por informações para aqueles que não conhecem o serviço de transporte ou

precisam de esclarecime tos rápidos .

. ,. 
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• Acesso a outros progra as, visto que nem todas as ações são atendidas por um

transporte específico. A • plantação de um segundo CRAS, ou mesmo de polos de

atendimento em bairros m is distantes, não só facilitaria o acesso da população idosa,

mas também de os munícipes que necessitarem dos serviços

socioassistenciais, promo endo maior capilaridade e efetividade da proteção social

em todo o território munic pai.

3. Demanda Reprimida de Aten imento aos Idosos

Sim, atualmente existe uma de anda reprimida de pessoas idosas que necessitam de 

atendimento no Serviço de Con ência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) no CRAS de 

Ibitinga/SP. 

Atualmente, há uma lista de esp ra de 20 idosos para este serviço. Esses idosos chegam por 

meio de encaminhamento da re e socioassistencial do município, são acolhidos e recebem 

escuta qualificada ou visita d miciliar da equipe técnica. Demandas prioritárias são 

prontamente incluídas. 

No entanto, a inclusão é limitada pela capacidade de atendimento do CRAS: o 

SCFV-ldoso pode acolher apen s 30 idosos por período (manhã e tarde), uma vez por 

semana. Essa capacidade restrita gera a lista de espera e a demanda reprimida, indicando a 

necessidade de ampliação do se iço. 

4. Estimativa de Público de Pes oa Idosa Não Atendida e Obstáculos

No CRAS de Ibitinga/SP, não h' uma estimativa de público de pessoas idosas que, após 

procura espontânea ou encami hamento, não consigam ser atendidas de forma alguma. 

Todo idoso que procura o equip mento ou é encaminhado recebe acolhimento e uma triagem 

inicial ( escuta qualificada ou visita domiciliar) pela equipe técnica. Contudo, como 

mencionado, o principal obstá ulo identificado é a capacidade limitada de oferta do 

Serviço de Convivência e Fo alecimento de Vínculos (SCFV), que impede a inclusão 

imediata de todos os idosos que ernonstram interesse e necessidade de participação em 
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atividades de grupo. Isso sugere ue, embora o acolhimento inicial seja garantido, o acesso 

pleno e imediato ao serviço deseja o ainda é um desafio para parte da população idosa. 

5. Papel da Secretaria de De envolvimento Social no Planejamento e Execução de

Políticas Públicas para a Tercei a Idade 

A Secretaria de Desenvolvimen Social (SDS) de Ibitinga/SP desempenha um papel central 

e estratégico no planejamento e - ecução de políticas públicas voltadas para a terceira idade, 

garantindo os direitos e promove do o bem-estar dos idosos, conforme as diretrizes legais. 

Seu papel abrange: 

• Planejamento de Polí ·cas e Programas: Realiza diagnósticos locais das

necessidades dos idosos, ormula planos de ação e diretrizes, e articula-se com outras

secretarias para uma ab dagem integral. É responsável pela gestão e prestação de

contas dos recursos orça

• Execução e Gestão de Socioassistenciais: Gerencia e operacionaliza os 

CRAS e CREAS, que ão a base dos programas e serviços para idosos (como o 

SCFV), gerencia as equi es e monitora a execução. Promove ações diretas como as 

oficinas profissionaliza tes e as oficinas específicas para o público 60+, e orienta 

sobre acesso a beneficias como o BPC. 

• Fortalecimento da Part cipação e Controle Social: Apoia o Conselho Municipal do

Idoso e outras organiz ções, estimulando o controle social e a participação dos

próprios ção das políticas. Busca inovar e adaptar os serviços às

realidades locais, como oferta de transporte específico para o SCFV no domicilio,

demonstrando esforço p a superar barreiras de acesso.

Em síntese, a SDS é o órgão ticulador, planejador e executor que garante que as políticas 

públicas para a terceira ida e saiam do papel e cheguem efetivamente aos idosos, 

promovendo sua proteção, inclu ão e qualidade de vida. 
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